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положение

о порядке доступа родителей
(законных представителей) обучающихся в

школьную столовую



Общие положения

1.1. Положение о порядке доступа родителей (законньтх представитепей) обучающихся в

школьную столовую (далее - Положение) разработано в соответствии с законами и иными

нормативными правовыми актЕlми Российской Федерации и локальными актами

образоватепьной организации (далее - ОО).

1.2. Положение разработано с целью соблюдения прав и законных интересов обучающихся и их

родителей (законньп< представителей) в области оргаЕизации питания и повышения

эффективности организации питания в ОО.
1.3. Положение регламентирует взаимодействие педагогического коллектива ОО с родителями

(законными представителями) обучающихся в области оргаIIиз ации IIитания.

1.4. Положение устtlнавпивает порядок организации посещения и оформления результатов
посещения родитеJIями (законными представителями) школьной столовой, а также права и

обязанности родитолей (законньтх представителей) в paN,IKax посещении школьной столовоЙ.

Порядок посещения школьной столовой

2.1. Родители (законные представители) посещают школьную столовую в установленноМ
Положением порядке и в соответствии с графиком посещения школьной столовоЙ

(приложение 1).

2.2 Иметь пичную медицинскую книжку, оформленную в соответствии с требованиями

санитарного законодательства. Получить допуск от ответственного лИЦа ОО (при

отсутствии медицинского работника) при отсутствии признаков инфекционньтх

заболеваний.
2.з в соответствии с временными методическими рекомендациями "профилактика,

диагностика и лечение новой коронавирусной инфекции (CovID-lg)" при каждоМ

посещении допуск членов комиссии родитепьского контроля в школьную столовую

осуществJUIется после проведения термометрии, предоставления сведения результатов
тестирования (пщр-тест отрицательный) или наличие справки об отсутствии коронавируса,

предъявления QR-кода, полrIенного с использованием специализированного приложения

Единого портала государственньгх и муниципальных успуг кГосуслуги. Стопкоронавирус)

2.4все члены комиссии при посещении помещения для приема пищи долкны иметь

санитарную одежду.

2.5 Проведение моЕиторинга осуществляется при

администрации общеобразовательной организации.

2.6 Родители (законные представители) Обl^rающихся обязаны выполнять установленные
образовательной организацией правила внутреннего распорядка.

2.7 Прп проведении мониторинга имеют право руководствоваться Методическими

рекомендациямИ мр 2.4.0180-20 "РодИтельскиЙ контропЬ за организациеЙ питания детей в

общеобразовательных организациях".

2.8 В течении каждого учебного дня могут посетить школьную столовую не более трех

посетителей (законньж представителей) обучающихся из разньж классов).

2.9. Родители (законные представители) обучающихся информируются о времени отпуска

горячего питания по классам и имеют прztво выбрать для посещеЕия как перемену, на

которой организовано горячее питание для его ребенка, так и любую иную перемену, во

время которой осуществJIяется отпуск горячего питания.

сопровождении представитеJUI



2.I0 График посещения школьной столовой формируется и зttполняется на каждый учебный
ДеНЬ МеСЯЦа на ОсноВаНии заrIвок, IIоступивших от родителеЙ (законньтх представителеЙ)
обуrающихся и согласованных уполномоченным лицом ОО.

2.|l Сведения о поступившей заjIвко на посещение заносится в ЖурнЕчI змвок (приложение
2), КОтОрый должен быть прошит, пронр(ерован и скреплен печатью и подписью директора
шкопы.

2.12 Заявка на посещение школьной столовой подается непосредственно в образовательную
организацию не позднее 1 суток до предпопагаемого дня и времени посещения школьной
столовой.

2,1З ПОСеЩение на основании заJIвки, поданной в более поздний срок, возможно по
согласованию с директором школы.

2.14 Заявка на посещение школьной столовой подается на имя дироктора школы в
письменной форме, в тоМ числе электронной форме. Письменные заrIвки прикладываются к
Журна-пу зzuIвок на посещение школьной столовой.

2,15 Заявка должна содержать сводения о:

желаемом времени посещения (день и конкретная перемена);
ФИО родитоля (законного представителя);
контактном номере телефона родителя (законного предстtlвителя);
ФиО и кJIасс обуrающегося, в интересах которого действует родитель (законный
представитель).
2.1б Змвка должна быть рассмотрена директором или иным упошIомоченным лицом оо не
позднее одних сугок с момента ее поступления.
2.1,7 Результат рассмотрения змвки незаN,Iедлительно (при ЕалиIми технической
возможноСти для связи) доводится до сведения родите.тlя (законного представителя) по
ука:}анному им контактному номеру телефона. В слуrае невозможности посещения школьной
столовой в yКzx}aнHoe родителем в зzUIвке время, сотрудник ОО уведомJIяет родителя о
ближайшем возможноМ дJUI посещения времени. Новое время посещения может быть
согласовано родитепом письменно или устно.
2.18 Резупьтат рассмотрения зtUIвки, время посещения в слrIае его согласоваIIия, отражаются
в Журнале змвок на посещение шкопьной столовой.
2,t9 По решоНию УпраВляющегО совета или совета родитолей (законных представитепей)
обучающихся войти в состав комиссии по контролю за оргчlнизацией питанияилисогласовать
свое участие фазовое или периодичоское) в составе общественной комиссии.
2.20 График посещения заполняется на основании согласованньж зzuIвок.
2.2L По результатам посощения школьной столовой родитель(и) (законный представитель)
делает(юТ) отметкУ в ГрафиКо посещения школьной столовой. Родителям (законныпл
представителям) должна быть предоставлона возможность оставлония комментария
(предложения, замечания) об итогах посещения в Книге посещения школьной столовой
(прошитой, пронумерованной и скрепленной подписью директора школы и печатью оо
(приложение 3).
2.22 Возможность ознакомлеЕия с содержанием Книги посещения школьной столовой и
иными формаlли фиксации резупьтатов посещения должна быть предоставлена органаN{
управпения Оо, исполнителю услуг и родителям (законным представителям) обуrающихся по
их зztпросу.
2.2З Предложенйя И заN{ечания, оставленные родитеJIями (законньrми представителями) по
результатап{ посещения, подлежат обязатепьному учету органами управления оо, к
компетенции которьж относится решение вопросов в области организациипитаIIия.



2.24 Рассмотрение предложений и замечаний, оставленных родитеJIями (законными

представитепями) по результатам посещения, осуществляется но роже одного рша в месяц

компотентными органами ОО (комиссией по питанию) с участием представителей

администрации ОО, исполнитоля услуг, родителей (законньпr представителей) обучающихся и

с оформпением протокола заседания.
2.25 В целlях осуществления родительского контроля и реализации прав, IIредусмотренных

законодатепьством о защите прав потребителей, родителям (законным представителям)

предлагается для заполнения кПримерная форма записи результатов родительского KoHTpoJuI

услуг общественного питания> (приложение 4).

Права родителей (законных представителей) при посещении школьной столовоЙ

3.1. Родители (законные представители) обучающихся имеют право посетить помещения, где

осуществJIяются реализация основного питания и прием пищи.
З.2. ,Щопуск родителей (законньD( представителей) в пищевой блок и помещения для хранениJI

сырья возможен в случае их включения в состав бракеражной комиссии прикttзом ОО.

.Щопуск осуществляется в соответствии с законоДательствоМ Российской Федерации и

покальным актом ОО, регламентирующими деятельность бракеражной комиссии в ОО.

3.3. РодиТели, не входящие в состаВ бракеражной комиссии, полrIают необходимые сведения

об организации питания в части деятельIIости исполнителя услуг питания в пищевом блоке

и в помещениях дJuI хранения сырья от членов бракеражной комиссии, присутствуюЩих В

оо во время посощения родителяМи школьной столовой, и (или) путем озЕакомления с

документацией о бракераже, предусмотренной Российским законодательствоМ.

3.4. ПрИ проведенИи меропрИятий родительскогО контроJIя за организацией питания детей в ОО

могут быть оценены:
- своевременность посещения обучающихся столовой в соответствие с утвержденным графиком

приема пищи;
- соответствие реurлизуемьж блюд утверждеЕному меню;

- санитарно-техническое содержание обеденного зала (помещения для приема пищи), состояние

обеденной мебели, столовой посуды, наличие салфеток и т.п.;

- проведение уборки обеденного зала по завершении каждого приема пищи;

- условия соблюдения правил личной гигиены обучаrощимися;

- нЕtпичие и состояние санитарЕой одежды у сотрудников, осуществJIяющих рtвдачу готовых

блюд;
- объем и вид пищевых отходов посло приема пищи;
- наличие лабораторно-инструментЕlльных исследований качества и безопасности поступающей

пищевой продукции и готовых блюд;
- вкусовые предпочтения детей, удовлетворенность ассортиментом и качеством потребляемых

блюд по розупьтатам выборочного опроса детей с согласия их родитепей или иньIх законньIх

представитепей;
- условия дпя организации питания обуrаrощихся с учетом особенностей зДороВЬя;

- организация питьевого режима;
- информирование родитепей и детей о здоровом питании1'

- органолептические показатели пищевой продукции с дегустацией блюда или рациона из

ассортимента текущего дня, заранее заказанное за счет родительских средств.



3. 5 Родители (законные представители) обучаrощихся могут:
- задавать вопросы и полrrать ответы от представителя администрации общеобразовательной
ОРГttНИЗаЦИИ И ОТ ПРеДСТаВИТеJUI Организатора питания в pal\{Kax их компетенциЙ;
- заJIрашивать сведения розультатов работы бракеражной комиссии;
- участвовать в проведение мероприятий по информированности о здоровом питании.
3.6 Организация родитепьского контроJIя может осуществJIяться в форме анкетирования
РОДИТеЛеЙ и детеЙ (приложение 1 к МР 2.4.0180-20) и участии в работе общешкольной
комиссии (приложенпе2 к МР 2.4.0180-20).
3.7 Итоги проверок обсуждаются на общеродительских собраниях и могут явиться осIIованием
ДЛЯ ОбРаЩениЙ в адрес администрации образовательной организации, ее учредитеJIя и (или)
оператора питания, органов KoHTpoJuI (налзора).

Родители (законные представители) обучающихся не вправе:
4.1 Проходить В производственную зону приготовления пищи, в целях соблюдения правил по
технике безопасности и не нарушения производственЕого процесса;
4.2 Отвлекать обучающихся во время приема пищи;
4.3 Находиться В столовой вне графика, утвержденного руководителем общеобразовательной
организации.

заключительные положения

5.1. Содержание Положения доводится до сводения родителей (законньпr представителей)
обучающихся путем его рff}мещения в информационном уголке и на официaльном сайте школы,
а ТаКЖе На общешкольном родительском собрании и родительских собраниях в кJIассах.
5.2. Содержание Положения и График посещения школьной столовой доводится до сведения
сотрудников школьной столовой.
5.3.,ЩиреКтор школЫ нtвначаеТ сотрудников, ответсТвонных за взаимодействие с родитеJIями
(законными представителями) в рutп{ках посещения ими школьной столовой (за их
информирование, прием и рассмотрение змвок на посещение, согласование времени
посещения, уведомление родителей о результатах рассмотрения заrIвки, ведение
продусмотренной Положением докрлентации), организует рассмотрение результатов
посещения не реже одного раза в месяц.
5.5 Контроль за реализацией Положения осуществляет директор и иные оргtlны управления оо
в соответствии с их компетенцией.
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ПРИЛОЖЕНИЕ 3

КНИГА ПОСЕЩЕНИJI ШКОЛЬНОЙ СТОЛОВОЙ

Родитель - законный представитель
(ФИО):

,Щата посещения:

Оценка существующей организации питания по шкщIе от 1 до 5 (с кратким укшанием
причин снижения оценки в случае снижения
оценки):

Предложения:

Благодарности:

Замечания:

,Щата и результат рассмотрения уполномоченными органами ОО
оставленных
комментариев:

Принятые по результатам рассмотрения оставленных коммонтариев

меры:

Родитель (законный

представитель),

ФИо, поOпuсь ( ) г.

dаmа

Уполномоченное лицо ОО

ФИо, dолсtсносmь, поdпuсь

г.(_>
dаmа

ПРИЛОЖВНИЕ 4



Примерная форма записи результатов родительского контроля в кциге
отзывов и предложений, предусмотренной Правилами оказания услуг питания

(книга должна быть зарегистрирована, прошита и проЕумерована)

РОДИТЕЛЬСКИЙ КОНТРОЛЬ

моу гоош ФИО законного представIIтеля

.Щата: ,Щата:

Перемена Jtlb: Класс:

Прием пищи (завтрак, обед): Возраст детей:

лъ Параметры
Как оценить?

Поставите <<V>> в соответствующий
раздел

Комментарии
к разделу

1 Наличие десятидневного,
согласованного с Роспотребнадзором
меню.

Есть, размещенr
на сайте шt(олы

Есть, но не

размещено на
сайте школы

Нет

2 Наличие фактического меl{ю на день l
его соответствио циI(личлlому.

Есть,
соответствует

1сть, н(

соответствует

Нет

Наименование блlод по меIlю. холодная
закуска

l блюдо )сновное блю о
(мясное, рыбное И

т.п.)гарнир напиток

J Температура первых блtод. >70, 70,-50, <50,

4 Температура вторых блtод. >60 б0,-45, <45,

5 Полновесность порций. полновесны кроме- указать вывод Io

меню и по dlaKTy
6 Визуальное количество отходов <зOуо 30-60% >60о/о

холодных закусок

первых блlод

вторых блюд (мясных, рыбных, из

творога)

гарниров

напитков

7 Спросить мнение детей. (если н(
вкусно, то почему?)

Вкусно Не очень Нет

холодньlх закусок

первых блюд

вторых блюд (мясных, рыбных, из

творога)

гарlIиров

напитков

8 Попробовать еду. Ваше м1.1ение. отлично Хорошо Удовлегворительно

холодIlых закусо1(

первых блtод

вторых блюд (мясных, рыбных, из

творога)

гарниров

напитков

9 l]аши
предложен и я/пожелания/комментари и




